
   保修协议

1）	 本产品保修期为十八个月（以机身条型码信息为准），保修期内按照使用说
明书正常使用情况下，产品发生故障或损坏，我公司负责免费维修。

2）	 保修期内，因以下原因导致损坏，将收取一定的维修费用：

A、因使用上的错误及擅自修理、改造而导致的机器损坏；

B、由于火灾、水灾、电压异常、其它天灾及二次灾害等造成的机器损坏；

C、购买后由于人为摔落及运输导致的硬件损坏；

D、不按我司提供的用户手册操作导致的机器损坏；

E、因机器以外的障碍（如外部设备因素）而导致的故障及损坏。

3）	 产品发生故障或损坏时，请您正确、详细的填写《产品保修卡》中的各项内容。

4）	 维修费用的收取，一律按照我公司最新调整的《维修价目表》为准。

5）	 本保修卡在一般情况下不予补发，诚请您务必保留此卡，并在保修时出示给
维修人员。

6）	 在服务过程中如有问题，请及时与我司代理商或我公司联系。

7）	 本协议解释权归汇川技术。

苏州汇川技术有限公司
技术服务中心

地址：苏州市吴中区越溪友翔路 16 号
全国统一服务电话：4000-300124								邮编：215100

网址：www.inovance.com
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汇川技术产品保修卡
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深圳市汇川技术股份有限公司 
Shenzhen Inovance Technology Co., Ltd. 
地址：深圳市龙华新区观澜街道高新技术产业园
													汇川技术总部大厦	
总机：(0755)2979	9595
传真：(0755)2961	9897	

苏州汇川技术有限公司 
Suzhou Inovance Technology Co., Ltd.
地址：苏州市吴中区越溪友翔路 16 号	
总机：(0512)6637	6666	
传真：(0512)6285	6720	

客服中心：4000-300124
官方网站：www.inovance.com


